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Les discriminations

Comportements négatifs non justifiables qui ont pour cible des
membres d’un groupe, sur la base de 'apparence physique, du
sexe, de la couleur de sa peau, de la religion ou de la situation de
santé par exemple (cf. Gaertner, & Dovidio, 1986; Bourhis &
Leyens, 1999; Whitley & Kite, 2000)

La discrimination est alimentée par les préjugés (préconcus) et
les stéréotypes ensemble de croyances concernant des traits
comportementaux ou psychologiques attribuées de maniére
arbitraire a un groupe social (cf. Ashmore & Del Boca, 1981).

Nous avons visé les VSS, le sexisme, les discriminations liées au
handicap, aux préférences sexuelles et a la religion

Les formes de discrimination : Violence physique, morale,
verbale, exclusions qui compromettent le droit a I'égalité

5 Université de Bourgogne 26 juin 2023




Les Dispositifs et actions vi
conflits liées au genre ou préfe
sexuelles - VP QVT et diversité

01. Cellule d’écoute

3 Psychologues

03. Cellule QVT

Audits

Concertations
pluridisciplinaires

Médiations

&ccompagnement

02. Dispositif
Harcelement
Guichet Unique

Entretiens individuels

Enquétes administratives

04. Actions de
formation

Formation a la
communication

Prévention des VSS au
travail

05. Actions de sensibilisation

Conférences de sensibilisation
Conférences débat

Capsules vidéo

Livrets d’information

Campagne affiches

26 juin 2023

A
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06. référents

COPIL égalité
diversité

Chargé(e) de mission
égalité/diversité

Référent(e)s VSS




Les Dispositifs et action
handicap - VP RH et a I’'ac ciale

01. Référent(e) handicap

2 Chargé(e)s de mission
Action sociale et prise en
charge du handicap

Psychologue
Assistant(e) social(e)

Ambassadeurs-drices
]

03. Cellule handicap

Psychologue

Assistant(e) de service
social

Médecine du travail

02. Schéma
directeur handicap

Entretiens individuels

Accompagnement des
composantes

04. Actions de
sensibilisation

Conférences de
sensibilisation

Conférences débat

26 juin 2023




Quelques exemples en
2021 et 2022
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22 Exemple de Journées d’étude et sensibilisation

7 décembre 2021, conférence débat animée par le CIDFF21 Diffusion du film ""Majorité opprimée™ un film
d'Eléonore Pourriat (2010) https://www.youtube.com/watch?v=kpfaza-Mw4l : 20 mn de projection + débat 1h
autour du harcelement des violences sexistes et sexuelles;

25 novembre 2021 Association Solidarité Femmes 21, dispositifs d’appui aux femmes victimes de violence

8 mars 2022 conférences sur les inégalités femmes/hommes, les violences sexistes et sexuelles (Laurence
Guillet - direction régionale aux droits des femmes et a I'égalité femmes-hommes ; Kildine Bataille , adjointe au de
Dijon ; Intervention de 1’association Nous-toutes ; Association Elle-s « les inégalités femmes/hommes,
sensibilisation au Matrimoine » ; Débat organisé par 1’association Les Orageuses)

10 mars 2022 : 17h30-19h : Rachida Lemmaghti : conférence sur Conférence-Débat "Violences Sexistes et
Sexuelles dans I'enseignement supérieur™ (la conférence a été enregistrée et diffusée, pour un acces en différe).

8 mars 2023 : 9h-17h30 en partenariat avec I'ARACT BFC et le soutien de la Plate-forme régionale d'appui
interministériel a la gestion des ressources humaines du SGAR BFC journée de conférences

Les enjeux de I’égalité Femmes-Hommes : plafond de verre et escalator de verre dans le travail; Steréotypes et
préjugés lies au genre ; Visibilisation des femmes d'hier a aujourd'hui : matrimoine et enjeux de représentation
(conférences enregistrées et diffusées pour un acces en différé)




Exemple de formations

—Savoir detecter et ecouter un personnel en situation de mal-ét
—Prévention des violences sexistes et sexuelles au travail 1 jour
—Les biais cognitifs ou de jugement dans le recrutement %2 journée
—Apprendre a communiquer par la communication positive 1 jour
—Manager la diversité 1 jour

Il 1 jour

D
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Formation courte : les biais cognitifs ou de
jugement dans le recrutement 22 journée

1-Effet de primauté et effet de récence (Glanzer &
Cunitz, 1966) Tendance a préferer le
dernier/premier « bon » candidat-e, parce que I'on
souvient mieux de lui-elle

2-stéréotypes et préjugés (Bourhis & Leyens,
1999) exemple pour une candidate minorer son
dossier au prétexte qu’elle n'aurait peut-étre pas
éte leader des recherches conduites en
collaboration avec des collegues.

3-Effet de Halo (Asch, 1948) : un point
négatif/positif dans un dossier influence
I’évaluation d’autres points du dossier sans qu’ils
aient eté évalués (dire que I'on a ressenti qu’un-e
candidat-e n’était pas tres en confiance ..)

4-erreur fondamentale d’attribution (Jones et
Nisbett, 1962) tendance a faire des attributions
internes pour expliquer le comportement des
autres sous-estimer les influences externes : Juger
que si un-e candidat-e a fait moins de conférences,
worshop, journées d’étude ... qu'un-e autre, c’est
parce qu’il-elle n’est pas a 'aise a I'oral

Edith.Sales-Wuillemin@u- Edith Sales-Wuillemin
bourgogne.fr VP QVT

Qu'est-ce qu'un biais cogniti
o - :
S

5-Influence majoritaire et conforr
(Asch, 1951) Tendance a valoriser |c&#
parcours conformes (au détriment des
parcours atypiques)

6-Biais de faux consensus : tendance
a favoriser un-e candidat-e qui nous
ressemble - méme université
d’'origine, compéetences communes.

[-Effet de simple exposition effet de
familiarité (Zajonc, 1968) Le fait
d’avoir déja rencontrée un(e)
candidat(e) (dans un congres ou une
journée d’eétude) accroit la probabilite
de le-la juger plus positivement.
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Campagnes d’affiches et capsules vidéo

Campagne d’affiche sur les 6 sites de I’Université de Bourgogne

Certains diront Martine se dit Yvan se dit
Dami que suivre les autres, que s'il ne dit rien - . . ,
et colioue cest pls faclle. livret de 12 pages, distribué aux personnels
n peu “lourd” ¢a passera... )
(surtout avec Véronique !) Peut-étre.. |

|
Editorial de Vincent Thomas,
Président de luniversité de Bourgogne
Editorial dEdith Salés- Wuillemin,
Vice-Présidente déléguée & la Qualité

de Vie au Travail

Luniversits s engage pleinement
pour une meilleurs Qualit de Vie s Travall

Mais Yvan devrait en parler avant que

Mais Véronique, osera-t-elle s'avouer § 3
sa santé ne soit affectée

qu'il va trop loin ?

Mais pourquoi n'ose t'elle pas dire a ses
collégues qu'ils vont trop loin avec Eric ?

n quol comiste le disponiil Marchlement
dbche s signalement do stuabons de harcélem
temoins

204 réception o mail
{0 coflule harcalement 3o met en action 1/ &
10 qualiication de fats S e taits sont avérs 1 accompagnement de ta victme 4/ sanctons,

Du SILENCE & la DEPRESSION, il n’y a qu’un pas...

wation d nivesu d urgence, 2/ enquéte vsant

De LOURD & HARCELEUR, il n'y a qu'un pas... d’OBSERVATEUR 3 COMPLICE, il ny a qu’un pas...

Quel est Fobjectif de co disposkit 7 L cbjectil o5t multiple

Victime ou témoin ne restez plus seuls
contactez dés que possible le dispositif de signalement
i “u fr

fee o dOmarcho de vgnalement svec un disponitl imple ot réectf

Victime ou témoin ne restez plus seuls

e ou témoin i i
contactez dés que possible le dispositif de signalement Victime ou témoin ne restez plus seuls

contactez dés que possible le dispositif de signalement
i it au fr

@ Libérer la parole et mettre fin & ume autocemsure

une piise de CORSCRNCE 1t 103 COmpOrtements, hos positarnements
s ot nos collégues

= Marquer une prise de ponition forte de Ls Gouvernance pour mettre en place des
pratques qu traduisen ject mutuel ot e developpement du misus vivee ememble

VPQVT: 0764171644

VPQVT 0764171644 Psychologue du Travail : 06 29 74 00 94
k=) Psychologue du Travail :06 2974 00 94 g VP QVT:076417 1644
Psychologue du Travail : 06 29 74 00 94 ! !

ice entre s Direction, la Gouvernance de (université

= Rappeter tos valeurs de [université

3 capsules vidéo diffusées sur I’intranet.

Les agissements peuvent ne pas stre
diractement sexuets mas « connotes -
sexuellement.

Ainsi.  des  agissements
explicitement sexuets (propasitions
dalter

Les agissements peuvent atre de differents types

incongrue, précipitee toments ou une caiffure, recherche
Les formes les plus fréquentes de dune proximite dans les ascenseurs.
harcelement sexuel sont verbales Ces faits peuvent également les files drattente. les véhicules, prés  répétés dans un trés court Laps de
Saxprimer par écrit (lettres, SMS, de Fespace de travadl) tomps.
courriels) ou & travers des supports

Des contacts physiques non comsti
s

to
otamen . 2
et sous la
s, pincements, chahuts, eic R

Il est nécessaire d'identifier la situation dé harcélement qui
se caractérise notamment




Quelques données dispositif de signalement

En 2021 et 2022 : 67 personnels ou doctorants ont saisi le dispositif de
signalement.

15 signalements en lien avec les VSS : 3 personnels ont été suspendus a
titre conservatoire, 1 situation a fait 1’objet d’un signalement aupres du
procureur, 3 situations ont été traitées par la commission disciplinaire, 1
situation est en cours d'enquéte et 6 autres ont été régulées par une lettre
d’avertissement de la présidence de 1’université. Les autres signalements
ont fait I’objet d’une simple convocation.

4 signalements de discrimination en raison d’un handicap : 1 audit a été
réalise, la composante et les personnels ont été accompagnés

1 signalement de discrimination en lien avec une situation de changement
de genre a fait I’objet d’un signalement, une médiation a €té réalis¢e

—
D
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Merci

Et en projet (septembre 2023) : Une enquéte
discrimination doit étre réalisée pour mesurer les
foyers de difficulté et 'ampleur des problémes.
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